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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui faktor-faktor yang mempengaruhi 

kinerja akuntan pada kantor jasa akuntan tri juwono synergy. Penelitian ini 

menggunakan jenis penelitian deskriptif kualitatif dengan jenis data kualitatif. 

Teknik pengumpulan data menggunakan kuesioner, observasi, wawancara dengan 

narasumber dan dokumentasi. Subjek penelitian terdiri dari enam orang, yakni 

pimpinan dan staff kantor jasa akuntan tri juwono synergy. Penelitian ini 

menggunakan triangulasi sumber dengan analisa data melalui empat tahap, yakni 

pengumpulan data, reduksi data, penyajian data, dan penyimpulan data. 

Dari hasil penelitian menunjukkan bahwa Kantor Jasa Akuntan Tri Juwono 

Synergy telah berhasil menciptakan lingkungan kerja yang mendukung kinerja 

akuntan melalui faktor-faktor seperti komitmen organisasi, independensi, 

profesionalisme, motivasi kerja, etika profesi, kompetensi, good governance, dan 

penggunaan teknologi informasi akuntansi. 
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