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ABSTRAK 
 

ANALISIS PELAKSANAAN SISTEM INFORMASI ELECTRONIC MEDICAL 

RECORD (EMR) BERDASARKAN HUMAN, ORGANIZATION, DAN 

TECHNOLOGY  

(STUDI DI PUSKESMAS BURNEH BANGKALAN MADURA) 

 

Penggunaan sistem informasi Electronic Medical Record (EMR) di Puskesmas 

Burneh belum sepenuhnya berjalan optimal. Petugas masih sering menggunakan 

pencatatan manual sehingga informasi pada sistem belum lengkap. Penelitian ini 

bertujuan mengidentifikasi pelaksanaan sistem informasi EMR di Puskesmas 

Burneh. Desain penelitian ini adalah deskriptif kuantitatif dengan pendekatan 

cross-sectional, menggunakan total populasi sebanyak 10 petugas bagian rekam 

medis. Variabel penelitian ini meliputi human, organization, dan technology diukur 

dengan angket tertutup. Analisis data menggunakan analisis univariat. Hasil 

penelitian menunjukkan seluruh responden menyatakan human sesuai pada 

pelaksanaan sistem EMR sebesar 100%, organization mendukung terhadap 

pelaksanaan sistem EMR sebesar 70%, dan memiliki technology yang cukup baik 

sebesar 80%. Simpulan penelitian ini human, organization, dan technology sudah 

cukup baik dalam mendukung pelaksanaan sistem EMR di Puskesmas Burneh. 

Saran untuk petugas rekam medis, diharapkan selalu mengikuti pelatihan 

penggunaan sistem baik dilaksanakan oleh pihak Puskesmas Burneh maupun 

Pemerintah Kabupaten Bangkalan agar dapat meningkatkan kemampuan yang 

dimiliki operator dan dapat lebih paham pada penggunaan sistem. Komunikasi antar 

individu diharapkan lebih komunikatif agar dapat memaksimalkan pelaksanaan 

sistem EMR dan mencapai tujuan bersama dengan baik.  

 

Kata kunci: Sistem Informasi Electronic Medical Record, Human, Organization, 

Technology 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


