ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi strategi sumber daya manusia pada
Bengkel Sultan Oky Jaya Motor Lamongan dan Bagaimana hasil analisis SWOT
terhadap strategi sumber daya manusia yang ada di Bengkel Sultan Oky Jaya Motor
Lamongan. Penelitian ini adalah deskriptif kualitatif penulis juga menggunakan
analisis SWOT. Metode pengumpulan data di lakukan dengan wawancara,
observasi, dokumentasi dan studi Pustaka. Posisi perusahaan berada pada kuadran
1. Posisi ini menunjukan situasi yang sangat menguntungkan, perusahaan tersebut
memiliki peluang dan kekuatan sehingga dapat memanfaatkan peluang yang ada.
Rekomendasi strategi yang diberikan adalah mendukung strategi Agresif. Hasil
penelitian menunjukan bahwa evaluasi strategi sumber daya manusia pada Bengkel
Sultan Oky Jaya Motor Lamongan, sudah bagus hanya beberapa yang harus

diperbaiki kembali agar sumber daya manusia pada Bengkel berjalan dengan baik.
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