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ABSTRAK 

 
Caring menjadi salah satu penilaian penting masyarakat dalam 

memanfaatkan pelayanan kesehatan. Caring dipengaruhi oleh beberapa faktor 

diantaranya kepribadian dan motivasi. Tujuan penelitian untuk mengetahui 

hubungan tipe kepribadian dan motivasi dengan perilaku  Caring perawat di RSI 

Jemursari Surabaya. 
Metode  penelitian analitik  korelasi  dengan  pendekatan  cross sectional. 

Populasi perawat di Ruang Teratai dan Azzara 1 RSI Jemursari Surabaya sebesar 
48 orang. Sampel sebagian perawat di Ruang Teratai dan Azzara 1 RSI Jemursari 
Surabaya sebesar 43 orang. Sampling dengan simple random sampling. Variabel 
independent adalah Tipe Kepribadian dan Motivasi serta variabel dependent adalah 
perilaku  Caring  perawat.  Instrumen  menggunakan  kuesioner.  Analisa  data 

menggunakan uji statistik chi-square dengan tingkat signifikan  = 0,05. 
Hasil penelitian menunjukkan bahwa dari 43 responden sebagian besar 

(55,8%) memiliki kepribadian ekstrovert, hampir seluruhnya (76,7%) memiliki 

motivasi tinggi dan sebagian besar (60,5%) memiliki caring baik. Analisis Chi 

Square didapatkan nilai  = 0,000 <  = 0,05 artinya ada hubungan tipe kepribadian 

dengan perilaku caring perawat dan nilai  = 0,024 <  = 0,05 artinya ada hubungan 

motivasi dengan perilaku caring perawat di RSI Jemursari Surabaya. 

Kepribadian ekstrovert lebih caring daripada kepribadian introvert serta 

motivasi tinggi lebih caring daripada motivasi rendah. Pimpinan Rumah Sakit dapat 

melakukan upaya untuk meningkatkan caring perawat antara lain dengan 

melakukan in house training. 
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