Modul Caring Berbasis ASWAJA An Nahdliyah Untuk
Meningkatkan Kinerja Mutu Dan Keselamatan Pasien” merupakan
modul yang digunakan sebagai panduan bagi perawat untuk
meningkatkan perilaku caring, dengan harapan dapat meningkatan
kinerja perawat. Kinerja perawat dalam sasaran keselamatan pasien
akan berpengaruh terhadap mutu pelayanan keperawatan dan
keselamatan pasien, yang mempunyai dampak langsung terhadap
tingkat kepuasan klien. Sasaran utama dari modul ini adalah peneliti,
perawat dan petugas kesehatan.

Materi dalam modul ini telah merujuk pada referensi terkini dari
sumber yang kredibel. Modul juga telah ditelaah oleh pakar di bidang
manajemen keperawatan, dan dari center ASWAJA Nahdlatul Ulama
(ASWAJA NU). Modul terdiri dari 5 bab, yang membahas tentang: 1)
Konsep caring 2) Penguatan karakteristik individu perawat sebagai
upaya peningkatan perilaku caring, 3) Caring berbasis ASWAJA An
Nahdliyah; 4) Kinerja dalam keselamatan pasien; 5) Mutu dan
keselamatan pasien.

Caring berbasis ASWAJA An Nahdliyah ini merupakan
pengembangan dari Model Carolina Care yang mengadaptasi dari
Swanson Caring Theory, dengan memodifikasi berdasarkan caring
Islami yang terdiri dari empat jenis utama caring yaitu: (1) Caring Tuhan
kepada manusia (2) caring manusia terhadap diri mereka sendiri, (3)
Caring pada orang lain, dan (4) Caring manusia terhadap alam dan
sebaliknya. Caring (kasih sayang) Tuhan pada manusia memayungi
ketiga jenis caring lainnya. Penerapan Caring berbasis ASWAJA An
Nahdliyah ini juga bersadarkan nilai-nilai yang dianut oleh ASWAJA An
Nahdliyah yaitu; (1) tasamuh (toleran, menghargai), (2) tawassuth &
i'tidal (moderat, lurus, tengah, adil); (3) amar ma'ruf nahi munkar dan
(4) Istigomah. Dengan Caring berbasis ASWAJA An Nahdliyah
diharapkan kinerja menjadi lebih baik, sehingga meningkatkan mutu
pelayanan dan keselamatan pasien, pada akhirnya meningkatkan
kepuasan pasien, dan akan menjadiloyal terhadap rumah sakit.
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KATA
PENGANTAR

P uji Syukur Kehadirat Allah SWT atas

karunia dan Rahmat-Nya, schingga modul
dengan judul “Caring Berbasis ASWAJA An
Nabdliyah untuk Meningkatan Kinerja, Mutu dan
Keselamatan Pasien” ini dapat diselesaikan dengan
baik. Modul ini disusun untuk panduan perawat
dalam berperilaku ketika memberikan asuhan
keperawatan secara terintegrasi dan holistik
kepada pasien.

Modul ini disusun berdasarkan hasil penelitian
empiris  terkait dengan  faktor-faktor yang
mempengaruhi kenerja dalam sasaran keselamatan
pasien, Focus Group Discussion bersama perawat
pelaksana, kepala ruang, manajer keperawatan,
ketua tim mutu dan keselamatan pasien,
dilakukan untuk menyusun rekomendasi model
intervensi dan isi modul. Selanjutnya, konsultasi
dengan pakar dilakukan untuk memberikan
masukan dan penguatan terhadap isi modul.

Tim penyususun menyadari bahwa modul ini
masih belum sempurna, oleh sebab itu kritik,
masukan dan saran yang kontrukstif dari semua

pihak diperlukan untuk kesempurnaan modul ini.
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Semoga modul ini bermanfaat bagi perawat dan
petugas kesehatan untuk meningkatkan perilaku
caring dalam rangka meningkatkan kinerja
schingga kualitas pelayanan menjadi lebih baik
dan keselamatan pasien terjamin.

Penulis juga menyampaikan terima kasih
kepada KH. Ma’ruf Khozin, Prof Dr. Nursalam,
M. Nurs, (Hons), Dr. Ahsan, S.Kp., M. Kes, Prof.
Dr., Rochmad Romdoni, dr., SpPD, FISA.,
FASC, Prof. Kuntoro, dr. M.PH, Prof. Dr. Ah.
Yusuf, S.Kp., M. Kes, Dr. Tintin Sukartini, S.Kp.,
M. Kes, yang telah memberikan masukan, koreksi
dan perbaikan modul ini. Ucapan terima kasih
juga penulis sampaikan kepada semua pihak yang
telah berkontribusi dalam penyusunan modul
yang tidak dapat kami sebutkan satu persatu.
Semoga Allah SWT membalas dengan kebajikan
yang berlimpah.

Surabaya, 31 Oktober 2022

Penulis
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SAMBUTAN
KETUA ASWAJA NU
CENTER PWNU JATIM
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slam sebagai petunjuk kehidupan lebih
I menckankan pada aspek nilai dan norma.

Ketika Islam berbicara ilmu pendidikan
maka keteladanan dari Lugman Al-Hakim yang
digambarkan dalam Al-Qur'an adalah penanaman
ilmu akidah, ilmu ibadah, akhlak dan berbakti
kepada kedua orang tua (QS Lugman: 12-19).
Islam tidak bicara media pembelajaran, sebab
medianya akan berubah dalam setiap masa dan
generasi, namun nilai dan norma akan selalu
bernilai universal sampai kapanpun.

Demikian pula ketika menteorikan ilmu medis
dan keperawatan. Tiga rangkaian yang saat ini tak
terpisahkan, tempat merawat orang sakit, perawat
dan dokter. Di masa Nabi ketiga hal tersebut
sudah terlihat masing-masing dan belum menjadi

kesatuan seperti di masa sekarang;
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1. Memberi ruang bagi orang sakit
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Dari Aisyah bahwa Sa'd bin Mu'adz terluka
saat perang Khandaq. Nabi shalallahu alaihi wa
sallam membuatkan tenda untuk Sa'd di
Masjid agar bisa dikunjungi dari keluarga
dekat (HR Bukhari dan Muslim)

2. Perawat Wanita
b agil s g e el sl o s g ,aJ_JLaj"-_laJ_:m;iL-,s
sl ke agly w2l ghily alakll gl piold aglls)

Ummu Athiyyah berkata: "Saya ikut perang
bersama dengan Nabi shallallahu alaihi
wasallam sebanyak 7 kali. Saya berada di
perkemahan, membuat makanan untuk para
Sahabat, mengobati yang terluka dan merawat
Sahabat yang sakit" (HR Muslim)

3. Dokter, Ahli Medis
Syekh Athiyyah, ulama Mesir berkata:

aly bl b Jble b 0 ol g il o s JSly il o 0 ol
s il 6l 0 g Lt ) i iy il el

d3lls 000

Orang yang pertama kali belajar dan
menekuni ilmu kedokteran dari Bangsa Arab
adalah Harits bin Kaldah Tsaqafi. Ia hidup di
masa Jahiliah dan menjumpai Islam. Belajar

ilmu medis nya di seckolah Gondesapur yang
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didirikan oleh Raja Persia yang pertama di
kawasan Khuzestan, tahun 555 Masehi
(Fatawa Al-Azhar 10/320)

Nabi menganjurkan berobat ke dokter:

il p.g.'JL,J..! bl g gy alug e alll ylia alll gy .,db'i Lap Cap | dna o
roubl ) d.ll.o \.ZI.L’LIH bals el il :._qm &y \JJ'JO i gll;&f; wlo 81y Dimy

Sa'ad berkata bahwa dirinya sakit dan
dijenguk oleh Rasulullah shallallahu alaihi
wasallam. Nabi meletakkan tangannya di
dadaku dan terasa dingin di dadaku. Nabi
bersabda: "Kau sakit sesak. Datanglah kepada
Haris bin Kaladah, saudara Bani Tsaqif. Dia
ahli di bidang kedokteran" (HR Abu Dawud)

Di buku ini ketiga hal tersebut -dipadu dengan
tuntunan  dan  nilai-nilai  Aswaja  tentang
keperawatan berhasil disusun dengan bagus dan
sistematis oleh Tim Penulis, diantaranya Bu Yanis

Kartini, M. Kep, Prof Nursalam dan Dr. Ahsan.

Semoga bermanfaat dan menjadi amal jariyah.

Kota Makkah, 12 09 2022

K.H Ma'ruf Khozin
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